
 

Conseil & Accompagnement 
 
⚫ Établir son projet d’établissement, de service 
⚫ Stratégie et pilotage d’un ESSMS 
⚫ Plannings : état des lieux et préconisations 
⚫ Sécuriser le circuit du médicament 
⚫ CPOM, EPRD 
⚫ Réalisation du DUERP 
⚫ PGC/PCA 
⚫ Gestion du risque infectieux 
⚫ Démarche Qualité de Vie et Conditions au Travail 

 
 

 

 Audit / Diagnostic 

 
⚫ Conduire l’évaluation Qualité  
⚫ Conduire l’auto-évaluation de son établissement 
⚫ Réaliser un diagnostic organisationnel et bonnes pratiques  

professionnelles 
⚫ Évaluation des RPS 
⚫ Enquête psychosociale 
⚫ Circuit du médicament 
⚫ Circuit du linge 
⚫ Audit interne 
⚫ Diagnostic HACCP  

 

Formations Pratiques Professionnelles 
 

⚫ Bientraitance et bonnes pratiques de soin en Ehpad 
⚫ De la gestion de la bientraitance à la prévention de la maltraitance en 

EHPAD 
⚫ Bientraitance et éthique en ESSMS 
⚫ Les transmissions ciblées : Optimiser la traçabilité 
⚫ Comprendre et accompagner les personnes atteintes de troubles 

psychiques en EHPAD 
⚫ Comprendre et accompagner les maladies neurodégénératives 

(Alzheimer, Maladie à Corps de Lewy ou de démence fronto-
temporale) 

⚫ Comprendre et accompagner les maladies neurodégénératives du 
mouvement (Parkinson, Charcot...) 

⚫ Repérer, diagnostiquer et prendre en charge des personnes âgées 
atteintes de maladies chroniques invalidantes 

⚫ Prévenir et gérer l'agressivité des résidents et des familles en ESSMS 
⚫ Accompagner les personnes en fin de vie en EHPAD 
⚫ Accompagner les personnes en soins palliatifs 
⚫ Gestion de la douleur en EHPAD 
⚫ Prévention des chutes en EHPAD 
⚫ Comprendre les personnes âgées à l'aide d'un simulateur de 

vieillissement 
⚫ Manutention de personnes fragilisées 
⚫ Reconnaître la vie affective et sexuelle des personnes en EHPAD 
⚫ Prévenir et prendre en charge la crise suicidaire en EHPAD 
⚫ Addictions en EHPAD : repérage, prévention et accompagnement 
⚫ Prendre en charge la dépression de la personne âgée 
⚫ Prendre en charge la dépendance et le handicap de la personne âgée 
⚫ Le toucher-relationnel en soins palliatifs et prise en charge de la douleur 
⚫ Prévenir les fausses routes et lutter contre les troubles de la 

déglutition 
⚫ Prévention de la dénutrition en établissement 
⚫ Déterminer le GIR et utiliser la grille AGGIR 
⚫ La toilette évaluative 
⚫ L'hygiène de la personne âgée 
⚫ Les spécificités du travail de nuit, en gériatrie 
⚫ Directives anticipées et désignation de la personne de confiance 
⚫ Le service en salle : allier besoin, plaisir et convivialité 
⚫ L'instant repas 
⚫ Les spécificités du travail de nuit, en gériatrie 
⚫ Construire une coupe PATHOS 
 

Formations Management 
 

⚫ Être IDEC en EHPAD 
⚫ Responsabilités et posture professionnelle de l'IDE en EHPAD 
⚫ Entretien annuel et entretien professionnel 
⚫ Cohésion d’équipe autour de la personne accueillie 
⚫ Réussir dans sa fonction de Manager : Manager par les couleurs 
⚫ Développer un Management adapté pour son équipe 
⚫ Intégrer le handicap dans son management 
⚫ L’intégration réussie des salarié(e)s 
⚫ Manager ses anciens collègues : Mode d’emploi ! 
 
 

 

 
 

  Promotion de la Qualité de Vie en EHPAD 
 
⚫ Dynamiser la démarche qualité en ESSMS  
⚫ La Prévention des Risques et la Traçabilité en ESSMS 
⚫ Gérer les plaintes et les réclamations en ESSMS 
⚫ La réglementation des bonnes pratiques applicables aux EHPAD 
⚫ Droits des personnes accompagnées en ESSMS 
⚫ Secret professionnel et secret partagé en EHPAD : du cadre  

réglementaire aux pratiques 
⚫ Réussir dans sa fonction de Manager: Manager par les couleurs 
⚫ Réussir ses animations en EHPAD 
⚫ Devenez Référent Bientraitance certifié AFNOR 
⚫ La CAA pour favoriser la communication, la dignité et la participation  

de la personne âgée 
⚫ S'initier au FALC, rendre l'information accessible aux résidents 
⚫ Créer un chariot d’urgence d’animations flash en EHPAD 
 

 
 

    

Nos prestations Santé & Médico-social 2026-2027 
Personnes âgées  

Devenez Référent Bientraitance 

Devenez Evaluateur Qualité ESSMS 

Devenez Responsable Qualité et Prévention des risques 

Devenez Chargé de Prévention 

Devenez Auditeur ICA Qualité ISO 9001 

 

Nos certifications 

de personnes 

Cette liste d’actions n’est pas exhaustive, consultez-nous pour vous accompagner dans vos projets 

Cabinet TLC  

E-mail: contact@tlcconseil.fr  
 Web: www.tlcconseil.fr 

• Tel 03 60 12 37 76 • 
 v. 2026 


