
Conseil & Accompagnement 
 
 Accompagnement personnalisé des Directeurs/Cadres 
 Stratégie et pilotage d’un ESSMS 
 Accompagner le rapprochement de 2 structures 
 Accompagner l’organisation d’un SPASAD 
 Mettre en place une certification 
 Appui à la mutualisation et au développement 
 Appui au recrutement 
 Appel à projet : Méthodologie de réponse 
 Etablir son projet d’établissement 
 Elaborer son projet de service 
 Lancer, dynamiser une démarche qualité 
 Comprendre et réduire l’absentéisme 
 CPOM 
 Réalisation du DUERP 
 Externaliser la réponse aux appels à projet 
 Approche ergonomique 
 Gestion et prévention des risques en ESMS 
 Plan bleu 
 Plan de maîtrise sanitaire (HACCP) 
 PROPIAS & DARI 
 Gestion du risque infectieux 
 Prévention des TMS 
 Améliorer le management de la prévention Santé-Sécurité 
 Mettre en place le CSE 
 Gérer une épidémie 
 DUD et délégation de pouvoir 
 Démarche Qualité de Vie et Conditions au Travail 
 Mettre en place un baromètre social 
 Sécuriser le circuit du médicament 
 Mettre en place un plan d’actions qualité 
 Accompagnement médical vs accompagnement à la santé 
 Mettre en place des activités de soutien socio-éducatif 
 Accompagnement médico-social des travailleurs d’ESAT 

 

Audit / Diagnostic 
 

 Conduire l’évaluation Qualité 
 Réaliser l’auto-évaluation de son établissement 
 Réaliser un diagnostic organisationnel 
 Diagnostic pratiques professionnelles 
 Diagnostic GPEC 
 Evaluation des RPS 
 Enquête psychosociale 
 Circuit du médicament 
 Audit interne 
 Diagnostic marketing et commercial 
 

 

Formations Pratiques Professionnelles 
 

 
 Accueillir et accompagner les jeunes enfants en MECS 
 Réussir l'intégration des jeunes enfants en MECS 
 Comprendre et accompagner les passages à l'acte chez l'enfant 

accueilli en MECS 
 Enfant et adolescent : la sexualité 
 Vie affective dans et hors mur 
 Accompagner l'autonomie en MECS 
 Surveillants de nuits : Missions et rappels règlementaires en 

MECS 
 L’accueil et l'accompagnement des mineurs étrangers non 

accompagnés  
 Posture professionnelle : distanciation et bonnes pratiques 
 Soutien à la parentalité 
 Prévention des addictions 
 Repérage des TND dont TSA chez l’enfant de 0 à 6 ans 
 Sensibilisation à la RGPD 
 Référent RGPD en interne 
 
 
 Maîtriser les écrits professionnels  
 Droits des personnes accompagnées en ESSMS 
 Secret professionnel et secret partagé en ESSMS : du cadre 

réglementaire aux pratiques  
 Promouvoir la bientraitance 

 
 

 Prévenir et gérer l'agressivité en ESSMS 
 Comprendre et mettre en œuvre le questionnement éthique 
 S'approprier les RBPP en ESSMS 
 Anticipation, Gestion et Maitrise des conflits 
 Savoir anticiper les situations agressives pour les désamorcer, 

les gérer et se défendre 
 
 
 
 
 

Formations Management 
 Entretien annuel et entretien professionnel 
 Les bonnes pratiques de management pluridisciplinaire 
 Cohésion et développement autour de la personne accueillie 
 Gérer les personnalités difficiles 
 Management d’équipe 
 Communication assertive 
 Valeurs managériales 
 Conduire une réunion 
 
 
 

 

    

Nos prestations Santé & Médico-social 
Protection de l’enfance 

Cabinet TLC  
E-mail: contact@tlcconseil.fr  

 Web: www.tlcconseil.fr 

• Tel 03 60 12 37 76 • 
 

Devenez Référent Bientraitance 
Devenez Evaluateur Qualité ESSMS 
Devenez Responsable Qualité et Prévention des risques 
Devenez Auto-Evaluateur Qualité de votre établissement 
Devenez Chargé de Prévention 
Devenez Auditeur ICA Qualité ISO 9001 

Nos certifications 
de personnes 

Cette liste d’actions n’est pas exhaustive, consultez-nous pour vous accompagner dans vos projets 

v. 2024 


